
Mashreqbank psc  
United Arab Emirates

SME Banking – Business Current Account Opening Form

Please complete the form and Annexures 1,2 &3 in block letters, tick ( √ ) where applicable and sign after reading the General Terms and 

conditions for the Operation of Accounts and other Banking services’ , which forms an integral part of this Account Opening Form.

For Bank use only

Branch  	 Place  	 Date  

CIS no.         	 Account no.         

Account Type and Currency

  Current Account	   Call/Notice Deposit	   Time Deposit	   Offshore Deposit	   Others

  AED	   USD	   GBP	   EUR	   Others

If the Account type is Current Account, please tick anyone of the following

  Business Value Account	   Business Premium Account	   Business Platinum Account

Name and  Other Details of the Account

Legal Status of Company or Entity

  Sole Proprietorship	   General Partnership	   Limited Liability Company	   Sole Proprietorship	   (Professional License )

  Public joint Stock Company	   Private joint Stock Company	   Non Resident Company (Off Shore)	   Branch of Foreign Company

  Branch of Foreign Partnership	   Free Zone Company	   Free Zone Establishment

Title of account as per Trade/ Professional License  

Purpose of Account  

Nature of Business

  Retail	   Manufacturing/Processing	   Construction related	   Service	   Wholesale trading	   Others

Nature of Business  

Trade / Professional License Number  	 Date of Issue   Expiry Date  

Trade / Professional License Issuing Authority  	 Chamber of Commerce Number  

Commercial Registration Number  

Date of Incorporation / Establishment  	 Country of Incorporation / Registration  

Domiciled in the UAE	   Yes	   No	 Country of Domicile  

Business address to where all communications are to be sent

Building Name  		  Shop / Apartment / Office Number  

P.O.Box  	 City  	 Emirate  	 Landmark  

Office Phone Number  	 Fax Number  	 Email Address  

Registered Address (If different )

Building Name  		  Shop / Apartment / Office Number  

P.O.Box  	 City  	 Emirate  	 Landmark  

Office Phone Number  	 Fax Number  	 Email Address  
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Permanent  Address (If different)

Building Name  		  Shop / Apartment / Office Number  

P.O.Box  	 City  	 Emirate  	 Landmark  

Office Phone Number  	 Fax Number  	 Email Address  

Name(s) of the proprietor / Partners / Directors (Please separately complete Annexure 1 for Proprietor /Partners / Directors )

Name Designation

1

2

3

4

5

Contact Information for Account Contact Person 1 Contact Person 2 Contact Person 3

Name

Designation

Work Phone

Alternate Phone Number

Mobile Number

Fax Number

Email ID

Bank Relationship

Existing Account with Mashreq (including the same legal entity or other group company)

Title of Account CIS Number Branch City / Emirate

Existing Account with Other Banks

Title of Account Account Number Branch City / Emirate

Mashreqbank psc  
United Arab Emirates
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Expected Source of Funds

Name of the Country Name of key clients / remitters Average funds expected per month

Please provide me with the following services (Applicable to accounts operated singly )

  Debit Card (Please fill the Annexure 3 for availing this facility )

Please provide me / us with the following services ( for all customers)

  MashreqOnline ( Please fill the Annexure 2 for availing this facility )

Statement of Account

Frequency	   Monthly	   Quarterly

Mail to be posted/Mailed/Courier to	   Office Address	   Registered Address	   Permanent Address

Cheque Book

Cheque Book   Delivery To be Couriered to	   Office Address	   Registered Address	   Permanent Address

Tin generation	   Yes	   No

Common Mandate and Declaration for all types of customer accounts

I / We hereby declare and  / or acknowledge and  / or authorize and /or agree that These terms & conditions (“these Conditions” ) shall apply to 
and govern every business account (“the account”) opened with Mashreqbank PSC (“the bank”). The signature by or on behalf  of me / us to the 
account opening form shall be deemed to constitute agreement to these Conditions.
The words ‘I, ‘me’ and ‘my’ refer to the person holding the account/s where the Account is joint, corporate or other business accounts, shall refer 
to the joint, corporate or other Business account holder of holders, as the case may be. The words ‘you’ and ‘your’ refer to Mashreqbank psc  
including its successors and assignees.
1.	 The Bank may open a current /call deposit / term deposit  account in the name of  

a Sole Proprietor Firm / General partnership / Limited Liability Company /Public joint stock Company / Private joint Stock Company 
/ Non Resident Company ( Offshore ) / Branch of Foreign Company / Branch of Foreign Partnership / Free Zone Company / Free Zone 
Establishment as per the declaration / certified extract from the minutes of the Board Meeting being properly constituted under the laws of 

 (name of emirate ) and applicable Federal law of UAE.
2.	 Fees & Charges
	 I / We acknowledges receipt of the schedule of the Bank’s fees and charges/have seen and understood the same posted in the website www.

mashreqbank.com prevailing at the time of the opening of the account and accepts that these fees and charges may be revised from time to 
time at the discretion of the Bank.

3.	 Cheques
	 a)	 The issuance of cheque books shall be at the discretion of the Bank.
	 b)	 Cheques and other instruments drawn to the order of me / us or to a bearer will be accepted for collection but may not be drawn against 

unless cleared. The Bank reserves the right to debit me / us with the value of any returned cheques together with the costs and charges 
applicable to returned cheques.

	 c)	 I /We will make every reasonable effort to avoid any fraud, theft or misuse or dishonour of cheques and will promptly notify the Bank of 
any theft or loss of cheques or payments instructions.

4.	 Loss in Transit
	 The Bank shall not be liable  for any loss of or damage to any cheques  or any other commercial instrument or bank document while the same 

is in transit from the bank to me / us or from me / us to the Bank.
5.	 Withdrawal & Credits
	 a)	 The account / honour any Cheques , Bill of Exchange, Promissory Notes and orders of payments drawn, accepted or made / issued by me 

/ us or attorneys) authorized  by me / us in connection with the account, may debit the amount payable as a result thereof to our account 
whether the account is in credit or overdrawn as a result but the Bank has the right to refuse to honour such payment in the event of the 
account becoming overdrawn or any existing overdraft limit being exceeded. The Bank shall have no responsibility or liability to me/ us in 
the event that it refuses to honour such payment.

	 b)	 I /We shall not be entitled to overdraw an account without the Bank’s consent. Where the Bank permits or authorizes me / us to overdraw 
an account, interest will be charged on such overdraft at Bank’s prevailing overdraft rate calculated on daily basis and added to the 
principal amount every month. The interest rate may be varied by the Bank from time to time at the Bank’s discretion. The Bank shall be 
entitled to levy charges for unauthorized overdraft exceeding limits. I / We shall also pay to the Bank such charges and expenses as may 
be incurred by the Bank in arranging, approving or permitting and administering any such overdraft. The balance of any such overdraft and 
accrued interest shall be repayable by me / us to the Bank forthwith upon demand.
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	 c)	 The Bank is further authorized to credit with sums which may be paid in or transferred for such purpose by me / us or by any third party. 
Proceeds of deposits will not be available for withdrawal by me / us until cleared funds are received by the Bank. In accepting items for 
deposit the Bank only acts as our collecting agent and assumes no responsibility for the realization of the same. The Bank may route and 
handle items for collecting in accordance with its normal practice.

6. 	 Stop Payment
	 The Bank shall accept a stop payment  instruction  in the event of loss or theft of a cheque  subject to an order of a court having jurisdiction 

being obtained and a comprehensive indemnity being received from me / us /. I / We will accept any and all liability arising from the Bank 
affecting such a stop. Including any legal costs, Fees or penalties, A stop payment instruction will be in writing or confirmed in writing.

7.	 The account shall at all times be conducted in accordance with Bank’s General Terms and Conditions for the Operations of Accounts and other 
Banking Services and as amended from time to time. I / We confirm having received the same. Which I / We understand and expressly agree 
and accept to be bound by them whether set out in English and / or Arabic.

8.	 I /We confirm that I/We or the firm has / have not been debarred from opening or operating a Bank account by UAE Central Bank, the UAE 
Courts, Federal or Amiri, in the UAE or by any authority in the country where the firm / company is registered.

9.	 I /We are liable as proprietor / partners directors for any overdraft or other obligation arising in or in connection with this current account 
and the Bank is here by authorized to debit the account with all expenses. Fees including ledger fees, interest, commission, taxes, postage and 
other expenses paid or incurred on behalf of me / us or arising out of the other banking services and facilities provided to me/ us in respect of 
any dealings between the Bank and me / us, including legal and other charges incurred in taking and realizing any security in connection with 
the account.

10.	 In addition to any general lien or any other right or remedy to which the Bank may be entitled, the Bank may at any time and without notice 
combine and / or consolidate all or any accounts held by me/ us with the Bank and all or any of the liabilities owed by us to the Bank at any of 
its branches and set off or transfer any sums standing to the credit of any such account or any other assets in the Bank’s custody or control in 
or towards the satisfaction of any such liability to the Bank on any other account or in any other respect whether such liabilities be actual or 
contingent, primary or collateral, several or joint. The combinations, set off and transfers referred to may be made on one or more occasions 
and at the discretion of the Bank. Any exercise of its rights under these provisions shall not prejudice any security held by the Bank.

11.	 I / We  will make available to the Bank copies of Valid Commercial License, Chamber of Commerce membership certificate, Commercial 
Registration certificate, Partnership Deed, Memorandum and Articles of Association, Passports and Residence permits of the proprietor / 
partners / Directors as also other relevant documents whenever they are amended or renewed and / or requested by the Bank. 

12.	 Unless notified otherwise in writing by me/ us, the address indicated on the account opening from shall be the address for mailing any 
statement or writing communication to me / us. I / We shall notify the Bank promptly and without delay of any change in address and such 
change in addresses shall only be effective when actually received by the Bank and its records amended accordingly.

13.	 Any notice, instruction or other communication shall be deemed to be validly given by the Bank to me / us , two business days after it has 
been mailed or one business day after it has been sent by courier to our address as indicated to advised or alternatively when sent by facsimile 
or email to a facsimile number or email address given by me/ us to the Bank for that purpose.

14.	 Any notice, instruction or communication given by me / us to the Bank shall be given in writing and deemed to be validly given or served 
when received by an appropriate officer to the Bank.

15.	 The Bank shall send to me / us at monthly or other agreed intervals a statement of account showing the entries made in the account since 
the last statement and specifying the balance in the account. If the Bank does not receive an objection to the statement within 15 days of it 
being mailed to me / us or sent by facsimile or email where requested or authorized by me / us, I / We shall be deemed to have confirmed the 
correctness of the account, manifest errors and omissions expected, and shall thereafter have no right to claim that is it incorrect.

16.	 I / We agree that, in the event of our maintaining separate account or accounts with the Bank, at present or in the future, and have not 
provided the Bank with a separate mandate for such account(s) , this mandate may be regarded by the Bank as a mandate for such account(s) , 
but subject to the Bank ‘s specific terms and conditions for such account(s).

17.	 The Bank shall not be liable to me / us for any act of commission / omission thereof by it under the terms of these General Conditions or the 
account mandate unless directly caused by the Bank’s gross negligence or willful misconduct.

18.	 The Bank may from time to time open any further account/s in any currency in the name of me / us where I / We makes a request to that 
effect or the Bank deems it necessary an advantageous to control, monitor, segregate and / or separate some transactions from others. Such 
accounts when opened shall be governed by these conditions and the Bank shall be deemed to have the lawful authority to open and maintain 
such accounts for so along as it may think fit without requiring additional account opening forms to be executed by me / us.

19.	 If the Bank shall make available to me / us any additional products or services in relation to or separately and distinct from its existing 
account/s, the provisions of these Terms & Conditions shall apply to such products and services in so far as the circumstances shall permit.

20.	  I / We authorize you to debit my / our account with you in settlement of all transactions initiated   by us of any of the Bank’s Electronic 
Banking Services for which I / We have subscribed to, in accordance with the terms thereof.

21.	 I /We confirm that the information given here is true and I /We shall advise you of any change thereto. I /We authorize you or your 
representatives to make inquiries from any source on information deemed necessary by you, including appropriate referees.

22.	 I /We indemnify the Bank against any loss, damages, costs, claims or demands (including any legal costs) incurred by the Bank as a result of or 
arising in connection with 

	 a)	 The misuse, loss or theft of any cheques or chequebooks, issued by the Bank to me /us.
	 b)	 The reliance by the Bank or any instructions or communications received by it from the Authorized signatories / Managers connected with 

any of my / our accounts.
23.	 The Bank shall not be responsible for any liability, loss or damage which may be caused by it acting in accordance with applicable laws, 

regulations or rules, including without limitation the rules of various Bank payment systems, or with the terms of the Bank’s agreements with 
other Banks or financial institutions notwithstanding that me /us may have given instruction to the contrary.

24.	 In case of any currency dealings and settlement of foreign exchange contracts;
	 a)	 I / We agree that Offers to purchase or sell currencies made by either of us may be made in writing, by telex or by telephone and 

(regardless of how the offer is made) may be accepted by any of those means. I / We agree to indemnify and keep you indemnified against 
any liabilities, losses or costs that you may incur as a result of acting in reliance on any instructions or communications received on our 
behalf and honestly believed by you to have been given by us or by a person having such authority. I / We will bear the risk of any losses 
arising from mistakes, misunderstandings or errors which may in the course of communications by telephone, facsimile transmission or 
telex with us in this connection.

	 b)	 I / We agree to comply strictly with the terms of each foreign exchange contract, including the obligation to pay on the settlement date 
at the agreed purchase price by us and to pay on the settlement date the agreed amount of foreign currency being sold to us. On the 
settlement day of each foreign exchange contract, I�I / We hereby irrevocably authorise you (but without any obligation on your part) 
to purchase with any settlement payment due from you to us, the currency of the countervailing payment due from us to you at the 
current rate of exchange and, after applying the purchased currency towards payment of the amounts due from us to you under the 
foreign exchange contract, you shall pay to us any surplus or (as the case may be) demand from us any deficiency, whereupon we shall 
immediately pay in full the amount so demanded.

25.	 Closure of Account
	 (a)	 The Bank reserves the right without incurring any liability therefore to close any of our account by giving the thirty (30) day’s prior written 

notice to that effect, without assigning a reason. Thereupon I /We shall forthwith repay the amount of any debit balance, accrued interest, 
charges and expenses. I / We irrevocably waives any right, whether legal  or otherwise,  to challenge the Bank’s right or decision to close 
the account or to claim any compensation for any loss or damage.
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	 (b)	 I / We may close any account by withdrawing the entire credit balance in the account, making good any outstanding debits or charges and 
submitting the appropriate account closure from ( if any ) prescribed by the Bank/

26.	 The Bank may require from me / us to maintain a minimum balance at all times in the account and may apply a service charge if the balance in 
the account falls below the stipulated minimum.

27.	 Records & Evidence
	 (a) 	 I / We acknowledges  that the Bank’s book’s records and accounts shall be conclusive and binding and that any certificate or statement off 

account issued by the Bank by computer or by signature of an officer of the Bank, and any statement taken from the records of the Bank, 
including computer and electronic records and print outs and telephone recordings, shall be final and conclusive evidence as between the 
parties.

	 (b)	 I /We waives any right it may have (legal or contractual ) which may entitle it to apply for the auditing of the Bank’s book’s, accounts and 
records by any court or person ,or for the production of the Bank’s records, books and accounts to any court.

	 (c)	 I / We hereby acknowledges by agrees that the Bank may maintain its records on computer software, microfilm or such other methods of 
storage as may be convenient to the Bank and that printouts or copies of all such documents stored shall be deemed as legal instruments 
in evidence and constitute conclusive evidence of the genuiness of the contents thereof.

	 (d)	 I / We further authorizes the Bank to record all communications by telephone between the Customer, its representatives and employees 
on the one hand and the Bank’s employees on the other and acknowledges that such recordings would in the mutual interest of both 
parties.

28.	 Legitimate Funds
	 I / We accepts that banks in the United Arab Emirates and elsewhere have statutory and regulatory obligations imposed on them with regard 

to ascertaining the source and nature of their Customer’s funds, Accordingly, I / We , as with other Customers, agrees and consents to the 
Bank being at liberty in the discharge of such obligations to report any confirmed or suspected money laundering or other suspicious or illegal 
transactions in or related to our account(s) to the relevant authorities, and where necessary to take such action as may be necessary if the 
Bank believes the funds to have been obtained other than through lawful means or transactions.

29.	  Foreign Currency Accounts
	 If an account is denominated in a foreign currency then;
	 a)	 Cash withdrawals of cleared funds and deposits can only be made in the currency of the account unless the Bank in its sole direction 

directs otherwise;
	 b)	 the account is payable solely at the branch of the Bank in which the account is maintained and  is subject to the laws and regulations of 

the United Arab Emirates;
	 c)	 All transmission costs, service charges and any other charges and expenses whatsoever of any kind relating to withdrawals from the 

account will be paid by the Customer in full without deduction or set off immediately upon demand; and
	 d	 )The Bank may at its option and upon giving thirty days prior written notice close the account and pay over the balance outstanding to the 

Customer in the currency of the account or at the Bank’s option in UAE Dirhams at the Bank’s prevailing rate of exchange in cash, by wire 
transmission or by a draft for the amount.

30.	 Applicable Law and Dispute Resolution
	 a)	 The operation of the account and these conditions are governed by the law of the United Arab Emirates and by the laws of the specific 

Emirate of the branch at which the account is opened. As all transactions arising there from.
	 b)	 Any dispute or difference between the Bank and me/us arising in respect of or touching upon the account, any funds therein or these 

conditions will be submitted to resolution by the civil courts of United Arab Emirates or, at the sole discretion of the Bank, by arbitration in 
the Emirate of the branch before a single arbitrator subject as below.

	 c)	 In the case of arbitration the parties shall jointly appoint an arbitrator within 30 days of the service of a notice by either party specifying 
the subject matter of the dispute but the end of such period the parties have been unable to agree on an arbitrator the arbitrator shall 
be appointed by the President for the time being of the Dubai Chamber of Commerce and Industry of application by either party. The 
arbitrator shall be a partner in a major international form of accountants resident in the United Arab Emirates and arbitration shall be 
conducted in accordance with the rules of the Chamber. The award made shall be, to the extend possible under the applicable law, binding 
on the parties and not subject of appeal. The costs shall be determined and borne as set about in the award.

31.	 Death of a Signatory
	 If any signatory (other than a sole proprietor) dies then:
	 a)	 Withdrawal is by a single signature from a set of signatories any other signatory may continue to make withdrawals from the account; and
	 b)	 Withdrawal is by joint signatures the surviving signatory may continue to make withdrawals from the account.
	 c)	 Provided always that the operation of an account shall always in such event be subject to the Bank being satisfied that it may lawfully 

permit such continued operation.
32,	 Change of Terms and Conditions
	 The Bank may at its discretion and at any time replace , amend or supplement these Conditions by notice in writing to that effect sent to me/us.
33.	 The Bank may provide MashreqOnline facility as requested in Annexure 2
34.	 I/We confirm Annexures 1,2 and 3 where applicable, form(s) an integral part of this form.

Signature of Applicants authorised to sign the Account Opening Form

I/We the undersigned, being duly authorized where required, confirm that we have read the General Terms and Conditions for the Operation of 
Accounts and other Banking Services set out as above (these Conditions) and understood the same. I/We (and our principals where applicable) 
expressly agree to abide with them and with any new conditions which may come into effect from time to time. I/We also undertake to regularly 
provide the Bank with renewed/updated documents that need to be provided to keep the relationship regularised and to confirm the ongoing 
validity of the entity or account holder.

Names of Applicant Signatures Date

Mashreqbank psc  
United Arab Emirates
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Introduction Details

Introduced by

Name  

Account No.         	 CIS No.         	 Signature

Mashreq Bank Staff Name  	 Designation  

Department  	 Employee Number  

References

Name  	 Account Number         

Address	 P.O. Box	 City

Telephone No.	 Signature

MashreqBank Staff Name  	 Designation  

Department  	 Employee Number  

For Bank Use

Document Checklist

  Copy of Commercial Trade License	   Copy of Chamber of Commerce Membership Certificate	   Copy of Commercial Registration Certificate

  Copy of Memorandum and Articles of Association	   Copy of Board Resolution	   Copy of Commercial Registration Certificate

  Copy of Share Certificate Copy of Partnership Deed	   Notarised Power of Attorney / Letter of Authority

  Copy of Professional License	   Delegation to Third Party / Power of Attorney

  Personal information form and Valid Passport Copies of Proprietor / Partners / Directors / Auhorised Signatories

  Other Documents (Please specify )  

I / We Certify that we have verified the relevant document against originals and copies thereof are stamped and initialed in evidence. Also 
Certified that the specimen signature(s) has / have been affixed in my presence.

Seller Name  	 Seller ID  	 Signature  

MB Staff Name  	 Employee No  	 Signature  

Documents Deferred / waived, if any  

Approver Name  	 Designation  	 Signature  

Account Opening form and relevant documents forwarded to Central Account Maintenance (Operation) on  

For Use at Central Account Maintenance Department (Operations)

1.	 Hot List Database checked	   Yes	   No

2.	 World Tracked system checked	   Yes	   No

3.	 Central Bank Blacklist system checked	   Yes	   No

4.	 Account Opening Documents checked and found in order	   Yes	   No

5.	 Discrepancy advised to the concerned unit	   Yes	   No

6.	 Customer Number  

7.	 Account Number         	

8.	 Date on which account opened in the system  

9.	 Signature and Signing Rules captured in Sigcap System	   Yes	   No

10.	 Visa Electron ATM / Debit Card Number         

11.	 TeleBankSetup	   Yes	   No

12.	 MashreqOnline Setup	   Yes	   No

13.	 Data Input By  	 Verified and Approved by  	 Date  

Mashreqbank psc  
United Arab Emirates
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لا�ستخدام البنك : 

قائمة فح�ص الم�ستندات

         ن�سخة من الرخ�صة التجارية	          ن�سخة من �شهادة ع�ضوية الغرفة التجارية	         ن�سخة من �شهادة ال�سجل التجاري

         ن�سخة من عقد الت�أ�سي�س والنظام الأ�سا�سي	         ن�سخة من قرار مجل�س الإدارة	         ن�سخة من �شهادة ال�سجل التجاري  

         ن�سخة من �شهادة الأ�سهم	         ن�سخة من محرر ال�شراكة 	         وكالة القانونية/خطاب تفوي�ض موثق من كاتب العدل  

         ن�سخة من الرخ�صة المهنية 	         تفوي�ض �إلى طرف �آخر/ وكالة قانونية

         نموذج المعلومات ال�شخ�صية ون�سخ من جواز ال�سفر �ساري المفعول للمالك / ال�شركاء/المديرين /المفو�ضين بالتوقيع

         الم�ستندات الأخرى ) يرجى تحديد ذلك( 

�أنا �أ�شهد / نحن ن�شهد ب�أنني / ب�أننا تحققنا من الم�ستندات ذات ال�صلة في مقابل الأ�صول والن�سخ من تلك الم�ستندات وقد تم ختمها والتوقيع عليها كدليل على ذلك، ون�شهد �أي�ضاً ب�أن نموذج التوقيع ) التوقيعات( قد تم و�ضعه 

/ و�ضعها بح�ضوري. 

هوية البائع   	  التوقيع    		 ا�سم البائع  

التوقيع    رقم الموظف  	 		 ا�سم موظف الم�شرق  

الم�ستندات الم�ؤجلة / المخلى عنها )�إن وجدت(   

التوقيع    الوظيفة  	 		 ا�سم ال�شخ�ص المعتمد   

نموذج فتح الح�ساب والم�ستندات ذات ال�صلة قد �أر�سلت �صيانة الح�سابات المركزية )العمليات( في         

للا�ستخدام في ق�سم �صيانة الح�سابات المركزية )العمليات(  

1-  فح�ص قاعدة بيانات القائمة ال�ساخنة 	         نعم	         لا

2-  فح�ص م�سار التتبع العالمي 	         نعم	         لا

3- فح�ص نظام القائمة ال�سوداء الخا�صة بالم�صرف المركزي 	         نعم	         لا

4- فح�ص م�ستندات فتح الح�ساب ووجدت نظامية 	         نعم 	         لا

خطر �إلى الوحدة المخت�صة 	         نعم	         لا
5-  الاختلاف �أُ

6- رقم العميل   

7- رقم الح�ساب                        

8- التاريخ الذي تم فيه فتح الح�ساب في النظام          

9- التوقيع وقواعد التوقيع الملاحظة في نظام ملاحظة التوقيعات 	         نعم	          لا 

10- رقم بطاقة فيزا �إلكترون لل�سحب الآلي /بطاقة الائتمان                        

11- تجهيز نظام الهاتف الم�صرفي )تليبانك(	         نعم	         لا

12- تجهيز الم�شرق على الخط المبا�شر ) م�شرق �أون لاين( 	         نعم 	         لا

التاريخ           التحقق من ال�صحة والموافقة بوا�سطة   	 13- �إدخال المعلومات بوا�سطة   	

 بنـك الم�شـرق )�ش.م.ع(

الإمارات العربية المتحدة
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292 ح�ساب العملات ال�صعبة  9

�إذا كان الح�ساب بالعملة ال�صعبة بالتالي: 

أف�إن ال�سحوبات النقدية للأموال ال�صافية والإيداعات يمكن تنفيذها فقط بعملة الح�ساب �إلا �إذا �أمر البنك وفقاً لتقديره بمفرده بخلاف ذلك.  .	

بالح�ساب م�ستحق الدفع فقط في فرع البنك الذي يحتفظ بذلك الح�ساب ويخ�ضع للقوانين واللوائح ال�سائدة في دولة الإمارات العربية المتحدة.  .	

جيدفع العميل بالكامل دون خ�صم �أو مقا�صة فوراً عند الطلب كافة تكاليف التحويل ور�سوم الخدمات وغيرها من الر�سوم والم�صروفات مهما تكن ومن �أي نوع تتعلق بال�سحوبات من الح�ساب.  .	

( يوماً �أن يغلق الح�ساب وي�سدد �إلى العميل الر�صيد غير المدفوع بعملة الح�ساب �أو وفقاً لاختيار البنك بالدرهم الإماراتي نقداً  د يجوز للبنك وح�سب اختياره وبتوجيه �إ�شعار خطي م�سبق مدته ثلاثين )30	.

ح�سب �سعر ال�صرف ال�سائد في البنك وذلك بتحويل تلغرافي �أو بوا�سطة حوالة بذلك المبلغ. 

القانون الواجب التطبيق وحل النزاع  3030

أتخ�ضع �إدارة الح�ساب وهذه ال�شروط �إلى قانون دولة الإمارات العربية المتحدة و�إلى قوانين �إمارة فرع البنك المعينة التي تم فيها فتح الح�ساب، وبما �أن كافة ال�صفقات هي تجارية في طبيعتها ف�إن �أحكام القانون  .	

التجاري لدولة الإمارات العربية المتحدة  �ستطبق على الح�ساب �أو على هذه ال�شروط �أو على �أي �صفقات نا�شئة من ذلك.  

�س �أو نا�شئ فيما يخت�ص بالح�ساب و�أي �أموال في ذلك الح�ساب �أو هذه ال�شروط �سوف يحال للف�صل فيه بوا�سطة المحاكم المخت�صة  في دولة الإمارات العربية  ب�إن �أي نزاع �أو خلاف بين البنك وبيني / بيننا ُمي .	

المتحدة �أو وفقاً لتقدير البنك بمفرده بوا�سطة التحكيم في �إمارة فرع البنك المعينة �أمام محكم واحد مع مراعاة التالي: 

( يوماً من توجيه �إ�شعار من �أي من الطرفين يحدد مو�ضوع النزاع ولكن �إذا تعذر على الأطراف الو�صول �إلى اتفاق حول تعيين  ج في حالة التحكيم يقوم الأطراف مجتمعين بتعين المحكم في خلال ثلاثين )30	.

يجب �أن يكون المحكم �شريكاً في م�ؤ�س�سة كبرى عالمية  المحكم في نهاية المدة المذكورة ف�سوف يعين المحكم بوا�سطة الرئي�س في ذلك الوقت لمركز دبي الدولي للتحكيم في دبي بوا�سطة طلب مقدم من �أحد الطرفين. 

للمحا�سبة مقيمة في دولة الإمارات العربية المتحدة ويتم تنفيذ التحكيم وفقاً لقوانين المركز المذكور. القرار ال�صادر من التحكيم، �إلى المدى الممكن بموجب القوانين ال�سائدة، �سوف يكون ملزماً للأطراف ولن 

يخ�ضع للا�ستئناف. �سوف تحدد التكاليف ويتحمل الأطراف التكاليف وفقاً لما ورد في القرار. 

3131 وفاة المفو�ض بالتوقيع: 

�إذا توفي المفو�ض بالتوقيع ) بخلاف المالك المفرد للح�ساب( بالتالي:  

أال�سحب بوا�سطة توقيع واحد من مجموعة المفو�ضين بالتوقيع ويجوز لأي مفو�ض بالتوقيع �آخر �أن ي�ستمر في عمل ال�سحوبات من الح�ساب، و  .	

بال�سحب بوا�سطة توقيعات م�شتركة ويجوز للمفو�ض بالتوقيع الباقي على قيد الحياة الا�ستمرار في عمل ال�سحوبات من الح�ساب. .	

جوي�شترط دائماً ب�أن �إدارة الح�ساب في تلك الحالة �أن تخ�ضع دائماً لاقتناع البنك ب�أنه من الم�سموح به قانوناً الا�ستمرار في �إدارة ذلك الح�ساب. .	

3232 تغيير ال�شروط والأحكام 

يجوز للبنك وفقاً لتقديره في �أي وقت ا�ستبدال وتعديل �أو تكملة هذه ال�شروط بتوجيه �إ�شعار خطي �إلى �شخ�صي / �إلينا بهذا الخ�صو�ص.

 . 3333 يجوز للبنك توفير خدمة الم�شرق على الخط المبا�شر ) م�شرق �أون لاين( ح�سبما هي مطلوبة في الملحق 2

3434 حينما يطبقان ف�إنهما ي�شكلان ) ف�إنه ي�شكل( جزءاً لا يتجز�أ من هذا النموذج.  �أ�ؤكد �أنا / ن�ؤكد نحن ب�أن الملحقين 1 و 2

توقيعات مقدمي الطلب المفو�ضين بالتوقيع على نموذج فتح الح�ساب: 

 �أنا الموقع �أدناه / نحن الموقعون �أدناه ب�صفتنا مفو�ضين ح�سب الأ�صول حينما يتطلب الأمر ن�ؤكد ب�أننا قر�أنا ال�شروط والأحكام العامة لإدارة الح�سابات والخدمات الم�صرفية الأخرى والواردة كما هو مو�ضح �أعلاه

) هذه ال�شروط( وفهمنا المذكور �آنفاً. �أنا / نحن ) وكذلك موكلينا حينما ينطبق ذلك( �أوافق / نوافق بكل �صراحة بالالتزام بتلك ال�شروط وب�أي �شروط جديدة ت�صبح نافذة المفعول من وقت �إلى �آخر. و�أتعهد �أنا / نتعهد نحن 

بتزويد البنك بانتظام بالم�ستندات الجديدة / الحديثة والمطلوب توفيرها لجعل العلاقة نظامية وت�أكيد ال�شرعية الم�ستمرة الخا�صة بالكيان �أو �صاحب الح�ساب. 

التاريخ التوقيعات �أ�سماء مقدمي الطلب 

تفا�صيل التقديم : 

تم التقديم بوا�سطة

 الا�سم  

رقم التعريف                          التوقيع  رقم الح�ساب                        	

الوظيفة   ا�سم موظف بنك الم�شرق  	

رقم الموظف   الق�سم  	

المراجع : 

رقم الح�ساب                         الا�سم  	

المدينة   �ص.ب .	 العنوان  	

التوقيع   رقم الهاتف  	

الوظيفة   ا�سم موظف بنك الم�شرق  	

رقم الموظف   الق�سم   	

 بنـك الم�شـرق )�ش.م.ع(

الإمارات العربية المتحدة
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.66 �إيقاف الدفع 

يقبل البنك تعليمات �إيقاف الدفع في حالة فقدان �أو �سرقة �شيك على �أن يخ�ضع ذلك لأمر م�ستلم من المحكمة ذات الاخت�صا�ص والتعوي�ض ال�شامل الم�ستلم مني / منا. �سوف �أقبل / نقبل كافة و�أي م�س�ؤولية نا�شئة من 

تنفيذ البنك لهذا الإيقاف بما في ذلك �أي تكاليف و�أتعاب �أو غرامات قانونية. �سوف تكون تعليمات الإيقاف خطية �أو م�ؤكدة خطياً.

تتم �إدارة الح�ساب في كافة الأوقات وفقاً لل�شروط والأحكام العامة للبنك والخا�صة ب�إدارة عمليات الح�سابات وغيرها من الخدمات الم�صرفية وح�سبما يتم تعديلها من وقت �إلى �آخر. �أ�ؤكد �أنا/ ن�ؤكد نحن ا�ستلامي/ا�ستلامنا لتلك  77.

ال�شروط والأحكام العامة والتي فهمتها / فهمناها و�أقر/نقر بها بكل �صراحة و�أقبل/نقبل ب�أنها ملزمة لي/لنا �سواء حررت باللغة العربية �أو الإنجليزية. 

�أ�ؤكد �أنا / ن�ؤكد نحن ب�أنني / ب�أننا �أو الم�ؤ�س�سة لم نمنع من فتح �أو �إدارة ح�ساب م�صرفي بوا�سطة الم�صرف المركزي لدولة الإمارات العربية المتحدة �أو من قبل المحاكم في �إ.ع.م. �أو الجهات الاتحادية �أو الإدارية في  88.

�إ.ع.م. �أو من قبل �أي �سلطة في الدولة التي �سُجلت فيها الم�ؤ�س�سة/ ال�شركة.

�أنا م�س�ؤول / نحن م�س�ؤولون ب�صفة المالك / ال�شركاء / المديرين عن �أي �سحب على المك�شوف �أو �أي التزام �آخر نا�شئ عن �أو فيما يتعلق بهذا الح�ساب الجاري، وبموجب هذه الوثيقة يفو�ض البنك ب�أن يقيد على  99.

الح�ساب كافة الم�صروفات والأتعاب بما في ذلك �أتعاب دفتر الأ�ستاذ والفائدة والعمولة وال�ضرائب ور�سوم البريد وغيرها من الم�صروفات المدفوعة �أو المتكبدة نيابة عني / نيابة عنا �أو النا�شئة عن �أي خدمات 

وت�سهيلات م�صرفيه �أخرى توفرت لي / لنا فيما يخت�ص ب�أي �صفقات بيني / بيننا وبين البنك بما في ذلك الر�سوم القانونية والأخرى المتكبدة نتيجة الح�صول على �أو �إدراك �ضماناًً لهذا الح�ساب.

/لنا لدى البنك و�أي من وكافة الالتزامات المدينين بها �إلى البنك في �أي  بالإ�ضافة �إلى �أي رهن �أو �أي حق �أو تدبير �آخر قد يخول للبنك ويجوز له في �أي وقت دون �إ�شعار دمج/ توحيد كافة �أو �أي من الح�سابات المملوكة ليِّ 1010

من فروعة ومقا�صة �أو تحويل �أي مبالغ موجودة في الر�صيد الدائن لأي من ذلك الح�ساب �أو �أي �أ�صول في عهدة البنك �أو تحت �سيطرته �أو نحو الوفاء ب�أي �إلتزام �إلى البنك في �أي ح�ساب �آخر �أو في ناحية �أخرى �سواء 

كان ذلك الالتزام فعلياً �أو طارئاً و�أ�سا�سياً �أو �إ�ضافياً وبالت�ضامن �أو بالتكافل، ويمكن �إجراء التوحيد �أو الدمج والمقا�صة �أو التحويل في منا�سبة واحدة �أو �أكثر وح�سب تقدير البنك وحرية ت�صرفه. �أن ممار�سة البنك 

لحقوقه بموجب هذه الأحكام لن ت�ضر ب�أي �ضمان بحوزة البنك. 

�سوف �أوفر /نوفر للبنك ن�سخ من الرخ�صة التجارية و�شهادات ع�ضوية الغرفة التجارية و�شهادة ال�سجل التجاري ومحرر ال�شراكة وعقد الت�أ�سي�س والنظام الأ�سا�سي لل�شركة والجوازات وت�صاريح الإقامة للمالك  1111

/ ال�شركاء /المديرين وكذلك الم�ستندات الأخرى ذات ال�صلة متى ما تم تعديلها �أو تجديدها و/�أو طلبها البنك. 

فيما عدا �إذا �صدر �إ�شعار خطي مني/منا بخلاف ذلك ف�إن العنوان المو�ضح في نموذج فتح الح�ساب �سوف يكون هو العنوان لإر�سال �أي ك�شف �أو معلومات مُبلغة خطياً �إلى �شخ�صي / �إلينا. �سوف �أخطر / نخطر  1212

البنك فوراً ودون �أي ت�أخير عن �أي تغيير في العنوان و�إن ذلك التغيير في العنوان �سوف يكون نافذ المفعول حينما يتم ا�ستلامه فعلياً بوا�سطة البنك وتعدل �سجلات البنك تبعاً لذلك. 

�إن �إي �إ�شعار وتعليمات �أو مرا�سلات �أخرى �سوف تعتبر قد تم تبليغها فعلياً من البنك �إلى �شخ�صي / �إلينا بعد يومي عمل بعد �إر�سالها بالبريد �أو بعد يوم عمل واحد �إذا �أر�سلت بالبريد ال�سريع �إلى عنواننا ح�سبما هو  1313

مو�ضح �أو تم تبليغه �أو بدلًا عن ذلك حينما ير�سل بالفاك�س �أو البريد الإلكتروني �إلى رقم فاك�س �أو عنوان بريد �إلكتروني المعطى �إلى البنك بوا�سطتي / بوا�سطتنا لهذا الغر�ض. 

�إن �إي �إ�شعار وتعليمات �أو مرا�سلات �أخرى مر�سل مني / منا �إلى البنك �سوف تكون خطياً و�سوف يعتبر قد تم �إر�ساله �أو تبليغه فعلياً حينما يتم ا�ستلامه بوا�سطة الم�س�ؤول المخت�ص بذلك في البنك. 1414

يُر�سل البنك �إلى �شخ�صي / �إلينا �شهرياً �أو على فترات �أخرى متفق عليها ك�شف الح�ساب الذي يو�ضح القيود التي �أدرجت في الح�ساب منذ �آخر ك�شف ح�ساب ويحدد الر�صيد في الح�ساب، و�إذا لم ي�ستلم البنك اعترا�ض  1515

على الح�ساب في خلال 15 يوماً من �إر�ساله بالبريد �إلى �شخ�صي / �إلينا �أو �إر�ساله بالفاك�س �أو بالبريد الإلكتروني حينما يُطلب �أو يفو�ض بوا�سطتي / بوا�سطتنا بالتالي �سوف �أعتبر / نعتبر قد �أكدنا �صحة ك�شف 

الح�ساب بما يتوقع من الأخطاء الوا�ضحة والمحذوفات ولا يخول له من بعد ذلك الحق في المطالبة ب�أن الك�شف غير �صحيح. 

�أنا �أوافق / نحن نوافق ب�أنه في حالة الاحتفاظ بح�ساب �أو ح�سابات منف�صلة لدى البنك في الوقت الحا�ضر �أو في الم�ستقبل ولم نمنح البنك تفوي�ضاً منف�صلًا لذلك الح�ساب ) لتلك الح�سابات( ف�إن هذا التفوي�ض �سوف  1616

يعتبره البنك كتفوي�ض لذلك الح�ساب )لتلك الح�سابات( ولكنه يخ�ضع ل�شروط و�أحكام البنك الخا�صة بذلك الح�ساب )تلك الح�سابات(. 

لن يكون البنك م�س�ؤولًا نحوي / نحونا عن �أي ت�صرف تفوي�ض / �إغفال عن ذلك بوا�سطة البنك بموجب �شروط هذه الأحكام العامة �أو التكليف بالح�ساب �إلا �إذا ت�سبب فيه البنك بطريقة مبا�شرة نتيجة لخط�أ ج�سيم  1717

�أو �سوء ال�سلوك المتعمد .

يجوز للبنك من وقت �إلى �آخر �أن يفتح �أي ح�ساب �آخر/ح�سابات �أخرى ب�أي عملة با�سمي /با�سمنا حينما �أتقدم �أنا/ نتقدم نحن بطلب لتنفيذ ذلك �أو حينما يعتبر البنك ذلك �ضرورياً وم�ستح�سناً لمراقبة وال�سيطرة  1818

على وعزل / ف�صل بع�ض ال�صفقات عن غيرها. وحينما تفتح تلك الح�سابات ف�سوف تخ�ضع لهذه ال�شروط و�سوف يعتبر البنك �صاحب ال�سلطة القانونية لفتح والمحافظة على تلك الح�سابات طالما يعتقد ب�أنه ملائماً 

دون الحاجة �إلى طلب نماذج فتح ح�ساب �إ�ضافية ليتم تنفيذها بوا�سطتي / بوا�سطتنا. 

�إذا وفر ليِّ / لنا البنك �أي خدمات �أو منتجات �إ�ضافية منف�صلة �أو بمعزل عن �أو ذات �صلة بح�سابه القائم / بح�ساباته القائمة حالياً ف�إن ن�صو�ص هذه ال�شروط والأحكام �سوف تطبق على تلك المنتجات والخدمات بقدر  191 9

ما ت�سمح الظروف. 

�أفو�ضكم / نفو�ضكم ب�أن ي�سجل على ح�سابي / ح�سابنا لديكم ت�سوية كافة ال�صفقات التي �شرعنا فيها عن �أي خدمات م�صرفية �إلكترونية خا�صة بالبنك قد قمت / قمنا بالا�شتراك فيها وفقاً ل�شروط تلك الخدمات.  2020

�أ�ؤكد �أنا / ن�ؤكد نحن ب�أن المعلومات المعطاة هنا �صحيحة و�سوف �أخطركم / نخطركم ب�أي تغيير في تلك المعلومات. �أفو�ضكم / نفو�ضكم �أنتم �أو ممثليكم للقيام بالا�ستف�سارات من �أي م�صدر عن المعلومات التي تعتبر  2121

�ضرورية بالن�سبة لكم بما في ذلك المراجع الملائمة.

�أعو�ض �أنا / نعو�ض نحن البنك �ضد �أي خ�سارة و�أ�ضرار وتكاليف ومطالبات �أو دعاوى ) بما في ذلك �أي تكاليف قانونية( يتكبدها البنك ب�سبب �أو النا�شئة فيما يتعلق بما يلي: 2222

	.أ �سوء ا�ستعمال وفقدان �أو �سرقة �أي �شيكات �أو دفاتر �شيكات �صادرة من البنك �إلى �شخ�صي/ �إلينا.

	.ب تعويل البنك على �أي تعليمات �أو مرا�سلات م�ستلمة بوا�سطة البنك من المفو�ضين بالتوقيع/ المديرين فيما يتعلق ب�أي من ح�ساباتي / ح�ساباتنا.

�أعو�ض �أنا / نعو�ض نحن البنك �ضد �أي خ�سارة و�أ�ضرار وتكاليف ومطالبات �أو دعاوى ) بما في ذلك �أي تكاليف قانونية( يتكبدها البنك ب�سبب �أو النا�شئة فيما يتعلق بما يلي:  2323

في حال �أية معاملات بخ�صو�ص العملة وت�سوية عقود تحويل العملة الأجنبية: 2424

أ�أوافق/ نوافق على �أن عرو�ض �شراء �أو بيع العملات المقدمة من قبل �أي منا قد تكون خطية، �أو عن طريق التلك�س �أو عبر الهاتف )وبغ�ض النظر عن كيفية تقديم العر�ض( ف�إنه يجوز قبولها ب�أي من تلك الطرق.  .	

و�أوافق/ نوافق على تعوي�ضكم وحمايتكم عن �أو من �أية مطلوبات �أو خ�سائر �أو تكاليف قد يتكبدها البنك نتيجة الت�صرف �إ�ستناداً على تعليمات �أو مرا�سلات يتم ا�ستلامها بالنيابة عنا والتي ي�صدق البنك �أنها 

مر�سلة من قبلنا �أو من �شخ�ص له �صلاحية. و�أتحمل/ نتحمل مخاطر �أية خ�سائر تنجم عن الأخطاء �أو �سوء الفهم �أو الأخطاء التي قد تحدث في �سياق المرا�سلات عبر الهاتف �أو الفاك�س �أو التلك�س معنا في هذا 

الخ�صو�ص.

بو�أوافق/ نوافق على الالتزام التام ب�شروط كافة عقود تحويل العملة الأجنبية، �شاملًا الالتزام بال�سداد عند تاريخ ال�سداد ب�سعر ال�شراء المتفق عليه من قبلنا و�أن ن�سدد عند تاريخ ال�سداد المبلغ المتفق عليه من  .	

العملة الأجنبية المباعة لنا. وعند تاريخ �سداد عقد تحويل العملة الأجنبية، ف�إني/�إننا �أفوّ�ضكم / نفوّ�ضكم على نحو نهائي )ولكن دون �أدنى �إلتزام عليكم( ل�شراء ب�أية دفعة ت�سوية م�ستحقة لنا من قبلكم عملة 

الدفعة التعوي�ضية الم�ستحقة من قبلنا لكم ب�سعر تحويل العملة ال�سائد، وبعد ا�ستخدام العملة التي تم �شرا�ؤها ل�سداد المبالغ الم�ستحقة منا لكم بموجب عقد تحويل العملة الأجنبية، ف�إنه يجب عليكم �أن ت�سددوا 

�أي فائ�ض �أو )وفقاً لما يقت�ضيه الحال( بناءً على طلب منا �أي عجز، وعندئذ يتعين علينا �أن ن�سدد على الفور المبلغ بالكامل عند الطلب الخا�صة بالبنك �أو ب�شروط اتفاقيات البنك مع البنوك �أو الم�ؤ�س�سات المالية 

الأخرى وعلى الرغم من �أني / �إننا ربما �أ�صدرنا تعليمات بما يتعار�ض مع ذلك. 

�إغلاق الح�ساب  2525

( يوماً في هذا ال��شأن دون �أن يحدد �أي �سبب، وعلى ذلك �سوف �أدفع/ندفع فوراً  ج يحتفظ البنك بالحق دون �أن يتكبد �أي م�س�ؤولية ب�سبب ذلك في �إغلاق �أي ح�ساب خا�ص بنا بتوجيه �إ�شعار خطي م�سبق مدته ثلاثون )30	.

مبلغ �أي ر�صيد دين وفائدة م�ستحقة ور�سوم وم�صروفات، و�أتخلى/نتخلى دون رجعة في ذلك عن �أي حق �سواء قانوني �أو غيره للاعترا�ض على حق البنك �أو قراره ب�إغلاق الح�ساب �أو المطالبة ب�أي تعوي�ض عن �أي 

خ�سارة �أو �ضرر.

ديجوز ليِّ / لنا �إغلاق �أي ح�ساب ب�سحب بكامل الر�صيد في الح�ساب وبعد مخال�صة �أي ديون �أو ر�سوم غير مدفوعة وت�سليم نموذج المخت�ص ب�إغلاق الح�ساب) �إن وجد( والمقرر بوا�سطة البنك.  .	

يجوز �أن يطلب البنك مني / منا المحافظة على الحد الأدنى من الر�صيد في الح�ساب في كافة الأوقات وقد يفر�ض ر�سوم خدمة �إذا انخف�ض الر�صيد في الح�ساب �إلى  �أقل من الحد الأدنى المقرر.  2626

ال�سجلات والبينة  2727

أ�أقر �أنا / نقر نحن ب�أن ح�سابات ودفاتر و�سجلات البنك �سوف تكون نهائية وملزمة و�أن �أي �شهادة �أو ك�شف ح�ساب �صادرة من البنك بوا�سطة الكمبيوتر �أو بتوقيع م�س�ؤول في البنك و�أن �أي بيان ا�ستخرج  .	

من �سجلات البنك بما في ذلك الكمبيوتر وال�سجلات الالكترونية والن�سخ المطبوعة والت�سجيلات الهاتفية �سوف تكون البينة النهائية والتي لا تقبل �إثبات العك�س فيما بين الأطراف. 

ب�أتخلى �أنا / نتخلى نحن عن �أي حق ربما �أملكه/ نملكه ) قانوني �أو تعاقدي( قد يخول ليِّ /لنا التقدم بطلب لتدقيق دفاتر و�سجلات وح�سابات البنك بوا�سطة �أي محكمة �أو �شخ�ص �أو لعر�ض دفاتر و�سجلات  .	

وح�سابات البنك على �أي محكمة.

جبموجب هذه الوثيقة �أقر �أنا و�أوافق / نقر نحن ونوافق ب�أنه يجوز للبنك �أن يحفظ �سجلاته في برامج حا�سب �آلي وم�صغرة فلمية ) ميكروفيلم( �أو غيره من و�سائل التخزين ح�سبما هي ملائمة للبنك و�أن الن�سخ  .	

�أو الن�سخ المطبوعة من كافة تلك الم�ستندات المخزونة �سوف تعتبر في البينة محررات قانونية وهي تُ�شكل الدليل القاطع لأ�صالة محتويات تلك المحررات. 

دو�أفو�ض �أنا / نفو�ض نحن البنك �أي�ضاً بت�سجيل كافة المعلومات المر�سلة بوا�سطة الهاتف بين العميل وممثليه وموظفيه من ناحية وموظفي البنك من الناحية الثانية ونعترف ب�أن تلك الت�سجيلات للم�صلحة  .	

المتبادلة بين كلا الطرفين. 

2828 الأموال ال�شرعية 

�أنا �أوافق / نحن نوافق ب�أن البنوك في دولة الإمارات العربية المتحدة وفي �أي مكان �آخر لها التزامات قانونية ونظامية مفرو�ضة عليها فيما يخت�ص بالت�أكد من م�صدر وطبيعة �أموال عملائهم. �إنني / �إننا كغيرنا 

من العملاء نوافق ونقبل ب�أن البنك في حرية تامة في الإيفاء بهذا الالتزام لتبليغ �أي ت�أكيد �أو �شبهة غ�سيل �أموال �أو غيرها من ال�صفقات الم�شبوهة �أو غير القانونية في �أو فيما يتعلق بح�سابنا/بح�ساباتنا �إلى ال�سلطات 

المخت�صة وحينما تكون هنالك �ضرورة اتخاذ �أي �إجراء ح�سبما هو لازم �إذا اعتقد البنك ب�أن الأموال قد تم الح�صول عليها بخلاف من خلال ال�صفقات والو�سائل الم�شروعة. 
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الم�صادر المتوقعة للأموال  

متو�سط الأموال المتوقعة في ال�شهر �أ�سماء العملاء / المحولين الرئي�سين ا�سم الدولة 

يرجى تزويدي بالخدمات التالية )مطبقة على الح�سابات التي تدار ب�شكل فردي(

         بطاقة ال�صراف الآلي ) الرجاء تعبئة النموذج رقم 3 للا�ستفادة من هذه الخدمة 

يرجى تزويدي /تزويدنا بالخدمات التالية ) لكافة العملاء(

         خدمة الم�شرق عبر الإنترنت  )م�شرق �أون لاين( ) يرجى تعبئة الملحق 2 للا�ستفادة من هذه الخدمة(

ك�شف الح�ساب

التكرار	         �شهري	         ربع �سنوي 

البريد	         ير�سل بالبريد/بالبريد الإلكتروني/ البريد ال�سريع �إلى	         عنوان المكتب	         العنوان الم�سجل	         العنوان الدائم 

دفتر ال�شيكات

دفتر ال�شيكات ير�سل بالبريد ال�سريع �إلى	         عنوان المكتب	         العنوان الم�سجل 	         العنوان الدائم 

رقم التعريف الهاتفي	         نعم	         لا

التفوي�ض والإقرار العام لكافة �أنواع ح�سابات العملاء : 

بموجب هذه الوثيقة �أقر �أنا/نقر نحن و/�أو �أعترف/نعترف و/�أو �أفو�ض/نفو�ض و/�أو �أوافق/نوافق على التالي هذه ال�شروط والأحكام ) "هذه ال�شروط"( �سوف تطبق على وتحكم �أي ح�ساب �أعمال )" الح�ساب"( تم 

فتحه مع بنك الم�شرق �ش. م. ع )"البنك"(. �إن التوقيع بوا�سطتي �أو نيابة عني/عنا على نموذج فتح الح�ساب �سوف يعتبر موافقة مني على هذه ال�شروط.

الكلمات " �أنا " و�ضمير المتكلم و�ضمير المتكلم الم�ضاف �إليه "ي" ت�شير �إلى ال�شخ�ص المالك للح�ساب )للح�سابات( و�إذا كان الح�ساب م�شترك �أو ل�شركة �أو غيرها من ح�سابات الأعمال ف�سوف ت�شير �إلى المالك �أو المالكين 

للح�ساب الم�شترك �أو لل�شركة �أو ح�ساب �أعمال �آخر ح�سب مقت�ضى الحال. الكلمات " �أنت" و " لك " ت�شير �إلى بنك الم�شرق �ش. م. ع بما في ذلك خلفائه والمتنازل لهم من طرفه.  

م�ؤ�س�سة فردية / �شراكة عامة / �شركة ذات  11.  يجوز للبنك �أن يفتح ح�ساب جاري / وديعة لآجل / وديعة تحت الطلب با�سم 

م�س�ؤولية محدودة /�شركة م�ساهمة عامة / �شركة م�ساهمة خا�صة / �شركة غير مقيمة )خارجية( / فرع �شركة �أجنبية / فرع �شركة ب�سيطة �أجنبية / �شركة منطقة حرة / م�ؤ�س�سة منطقة حرة وفقاً للإقرار / 

م�ستخرج موثق من مح�ضر اجتماع مجل�س الإدارة ، وهي الملكية الم�ؤ�س�سة بموجب قوانين  ) ا�سم الإمارة( والقوانين الاتحادية ال�سائدة في دولة الإمارات العربية المتحدة. 

.22 الأتعاب والر�سوم 

�أقر �أنا/ نقر نحن با�ستلام جدول �أتعاب ور�سوم البنك / �شاهدنا وعرفنا الر�سوم والأتعاب والمعلنة في موقع الويب الخا�ص بالبنك: www.mashreqbank.com وال�سائدة في نف�س وقت فتح الح�ساب 

ووافقت/وافقنا على �أن تلك الأتعاب والر�سوم يمكن مراجعتها من وقت �إلى �آخر وفقاً لحرية ت�صرف البنك. 

ال�شيكات:  33.

أ�إن �إ�صدار دفاتر ال�شيكات هي وفقاً لمطلق قرار البنك.  .	

 / علينا قيمة �أي �شيك 
َّ

بال�شيكات وغيرها من المحررات الم�سحوبة لأمري / لأمرنا �أو لحاملها �سوف تُقبل للتح�صيل ولكن لن ت�سحب في المقابل �إلا �إذا اجتازت المقا�صة. يحتفظ البنك بالحق في �أن يقيد علي .	

مرتجع مع التكاليف والر�سوم المطبقة على ال�شيكات المرتجعة. 

ج�سوف �أبذل /نبذل كل م�سعى معقول لتجنب �أي خداع و�سرقة �أو �سوء ا�ستعمال �أو رف�ض دفع �شيكات و�أن �أخطر البنك فوراً عن �أي �سرقة �أو فقدان �شيكات �أو عن �أي تعليمات.  .	

.44 الفقدان �أثناء نقل الترانزيت 

لن يكون البنك م�س�ؤولًا عن �أي فقدان �أو تلف لأي �شيكات �أو لأي محررات تجارية �أخرى �أو م�ستند م�صرفي حينما يكون ما ذكر �آنفاً في �أثناء النقل بالترانزيت من البنك �إلى �شخ�صي / �إلينا �أو مني /منا �إلى البنك. 

ال�سحوبات والائتمان 55.

أ�إن الح�ساب يقبل الدفع عند ا�ستحقاق �أي �شيكات وكمبيالة و�سندات �أذنية و�أوامر الدفع الم�سحوبة والمقبولة �أو المحررة / ال�صادرة بوا�سطتي /بوا�سطتنا �أو بوا�سطة الوكيل )الوكلاء( المفو�ض مني �أو منا  .	

فيما يتعلق بالح�ساب، ويجوز قيد المبلغ الم�ستحق الدفع الناتج مما ذكر �آنفاً على ح�سابنا �سواء كان الح�ساب بر�صيد دائن �أو مك�شوف كنتيجة لذلك ولكن يخول للبنك الحق في �أن يرف�ض ت�سديد تلك الدفعات 

عند الا�ستحقاق حينما ي�صبح الح�ساب مك�شوفاً �أو تجاوز �أي حد قائم حالياً لل�سحب على المك�شوف. لن يكون البنك م�س�ؤولًا �أو تقع عليه �أي تبعية نحوي /نحونا في حالة رف�ضه ت�سديد تلك الدفعات عند 

الا�ستحقاق.

/لنا �أن ن�سحب على المك�شوف على �أي ح�ساب دون موافقة البنك. �إذا �سمح البنك بذلك �أو فو�ضني / فو�ضنا بال�سحب على المك�شوف على الح�ساب ف�سوف تفر�ض فائدة على ذلك ال�سحب على 
ِّ
بلن يخول لي .	

المك�شوف على �أ�سا�س �سعر ال�سحب على المك�شوف ال�سائد في البنك والمح�سوب على �أ�سا�س يومي ثم ي�ضاف �إلى المبلغ الأ�صلي في كل �شهر. يجوز تعديل �سعر الفائدة من وقت �إلى �آخر بوا�سطة البنك ح�سب 

حرية ت�صرف البنك. يخول للبنك �أن يفر�ض ر�سوماً على ال�سحوبات على المك�شوف غير الم�صرح بها �أو التي تتجاوز حد ال�سحب على المك�شوف. �سوف �أدفع / ندفع �إلى البنك �أي�ضاً تلك الر�سوم والم�صروفات 

ح�سبما هي متكبدة بوا�سطة البنك فيما يخت�ص بترتيب و�إدارة والم�صادقة على وال�سماح ب�أي من ذلك ال�سحب على المك�شوف. ر�صيد �أي من ذلك ال�سحب على المك�شوف والفائدة الم�ستحقة عليه �سوف �أدفعها / 

ندفعها فوراً �إلى البنك عند الطلب. 

جيفو�ض البنك �أي�ضاً ب�أن يقيد على الح�ساب تلك المبالغ التي ربما تُ�سدد �أو تحول لذلك الغر�ض بوا�سطتي / بوا�سطتنا  �أو بوا�سطة �أي طرف �آخر. لن تكون عائدات الودائع متاحة لل�سحب بوا�سطتي / بوا�سطتنا  .	

حتى ي�ستلم البنك الأموال ال�صافية. في حالة قبول الأوراق المالية الم�صرفية للإيداع ف�إن البنك يعمل فقط ب�صفته وكيلنا للتح�صيل ولن يتحمل �أي م�س�ؤولية لتحقيق تلك الأوراق نقداً. يجوز للبنك �أن ينجز 

ويتعامل مع �أ�صناف المخ�ص�صة للتح�صيل وفقاً لممار�ساته العادية. 
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العنوان الدائم ) �إذا كان مختلفاً(

رقم المحل/ ال�شقة / المكتب   ا�سم المبنى	

الإمارة  	 العلامة البارزة   �ص.ب  	 المدينة   	

رقم الفاك�س  	 عنوان البريد الإلكتروني   رقم هاتف المكتب  	

ا�سم )�أ�سماء( المالك/ال�شركاء/المديرين ) يرجى تكملة الملحق 1 بطريقة منف�صلة للمالك /ال�شركاء/المديرين (

الوظيفة الا�سم 

1

2

3

4

5

ال�شخ�ص )3( الذي يت�صل بهال�شخ�ص )2( الذي يت�صل بهال�شخ�ص )1( الذي يت�صل بهمعلومات الات�صال الخا�صة بالح�ساب 

الا�سم

الوظيفة

هاتف العمل

رقم الهاتف البديل

رقم الهاتف الجوال

رقم الفاك�س

تحديد هوية البريد الإلكتروني 

العلاقات الم�صرفية  

الح�ساب الموجود حالياً لدى بنك الم�شرق ) بما في ذلك نف�س الكيان القانوني �أو مجموعة �أخرى من ال�شركات( 

المدينة/الإمارةالفرعرقم التعريفعنوان الح�ساب

الح�ساب الموجود حالياً مع البنوك الأخرى 

المدينة/الإمارةالفرعرقم الح�سابعنوان الح�ساب
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الم�شاريع ال�صغيرة و المتو�سطة الحجم – نموذج فتح ح�ساب الأعمال الجاري 

 يرجى ا�ستكمال النموذج والملحقات 1 و 2 و 3 بالأحرف الكبيرة. �ضع علامة )√( �أينما يكون ذلك مطبقاً وقم بالتوقيع بعد قراءة " ال�شروط والأحكام العامة" لإدارة الح�ساب وغيره من الخدمات الم�صرفية الأخرى والتي

تُ�شكل جزءاً لا يتجز�أ من نموذج فتح الح�ساب. 

لا�ستعمال البنك فقط 

التاريخ           		 المكان    الفرع   	

رقم الح�ساب                        رقم ملف المعلومات ال�شخ�صية                       	

نوع الح�ساب والعملة 

		         غيرها           ح�ساب جارٍ 	         �إ�شعار/ائتمان �إيداع    	         وديعة لأجل  	         وديعة خارجية 

			         غيرها              درهم	         دولار �أمريكي 	         جنيه �إ�سترليني	         يورو 

الا�سم وغيرها من تفا�صيل الح�ساب

الو�ضع القانوني لل�شركة �أو الكيان

         م�ؤ�س�سة فردية	         �شركة ب�سيطة عامة	         �شركة ذات م�س�ؤولية محدودة	         م�ؤ�س�سة فردية	         )رخ�صة مهنية(

         �شركة م�ساهمة عامة	         �شركة م�ساهمة خا�صة	         �شركةغير مقيمة )خارجية(	         فرع �شركة �أجنبية

         فرع �شركة ب�سيطة �أجنبية	         �شركة منطقة حرة	          م�ؤ�س�سة منطقة حرة 

ا�سم الح�ساب ح�سب الرخ�صة التجارية / المهنية   

الغر�ض من الح�ساب   

طبيعة الأعمال

		          تجارة جملة	         غيرها           تجزئة	         �صناعة/معالجة	         متعلقة بالت�شييد 	          خدمات

طبيعة الأعمال   

تاريخ الانتهاء           تاريخ الإ�صدار          	 		 رقم الرخ�صة التجارية/المهنية   

رقم الغرفة التجارية   	 �سلطة �إ�صدار الرخ�صة التجارية/المهنية   	

رقم ال�سجل التجاري   

دولة الت�أ�سي�س/الت�سجيل تاريخ الت�أ�سي�س/الإن�شاء          	

دولة الموطن    �إ.ع.م.	         نعم	         	لا الموطن في 

عنوان الأعمال الذي �سوف تر�سل �إليه كافة المرا�سلات

رقم المحل/ ال�شقة / المكتب   ا�سم المبنى	

الإمارة  	 العلامة البارزة   �ص.ب  	 المدينة   	

رقم الفاك�س  	 عنوان البريد الإلكتروني   رقم هاتف المكتب  	

العنوان الم�سجل ) �إذا كان مختلفاً( 

رقم المحل/ ال�شقة / المكتب   ا�سم المبنى	

الإمارة  	 العلامة البارزة   �ص.ب  	 المدينة   	

رقم الفاك�س  	 عنوان البريد الإلكتروني   رقم هاتف المكتب  	

 بنـك الم�شـرق )�ش.م.ع(

الإمارات العربية المتحدة
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